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Кому предоставляется:
мобилизованные в Вооруженные силы РФ,

военнослужащие, проходящие службу в Вооруженных силах РФ по контракту, а также в войсках национальной гвардии;

сотрудники спасательных воинских формирований МЧС, военной прокуратуры, Службы внешней разведки РФ, ФСБ, органов 
государственной охраны, военных следственных органов Следственного комитета РФ, федерального органа обеспечения 
мобилизационной подготовки органов государственной власти РФ;

сотрудники пограничной службы, находящиеся на территории России и обеспечивающие проведение специальной военной 
операции;

добровольцы (лица, заключившие контракты о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
силы);

члены семьи вышеуказанных лиц (супруга (супруг), дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 
18 лет, дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме; лица, находящиеся на 
иждивении военнослужащих).

Основные условия предоставления Льготного периода (ЛП):

* Военнослужащие, участвующие в СВО на территориях Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской Народной 
Республики, а также члены их семей.
** Банк может самостоятельно запросить в Министерстве обороны РФ.
*** Дата начала ЛП не может быть установлена ранее 21 сентября 2022 года.

Что необходимо:
заявление (требование) заемщика* (может быть подано 
дистанционно);

документ, подтверждающий участие  военнослужащего в СВО 
(должны быть представлены не позднее окончания ЛП)**;

Продолжительность Льготного периода***:
срок мобилизации + 30 дней;

срок участия в СВО + 30 дней;
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Основные условия предоставления Льготного периода (ЛП):

Срок рассмотрения заявления (требования) – 10 дней. 
Период обращения за ЛП - не позднее 31 декабря 2023 года.

Льготный период может быть предоставлен по всем действующим кредитным договорам (в т.ч. по кредитным 
картам), заключенным до начала участия в СВО.

Перечень подтверждающих документов:
Документы, подтверждающие призыв на военную службу по мобилизации (включая мобилизационное предписание, повестка из 
военного комиссариата о призыве на военную службу по мобилизации и др.);

Документы, подтверждающие прохождение военной службы в ВС РФ по контракту, военной службы (службы) в войсках 
национальной гвардии РФ, в воинских формированиях и органах военной прокуратуры, Службы внешней разведки РФ, ФСБ, 
органов государственной охраны, военных следственных органов Следственного комитета РФ, федерального органа 
обеспечения мобилизационной подготовки органов государственной власти РФ, спасательных воинских формирований МЧС;

Документы, подтверждающие заключение контракта о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на ВС РФ;

Документы, подтверждающие прохождение службы в управлениях (отделах, службах, отрядах) федерального органа 
исполнительной власти в области обеспечения безопасности по пограничной службе (в пограничных органах) на территории 
РФ, обеспечивающих проведение специальной военной операции;

Документы, подтверждающие статус члена семьи лиц, указанных выше, в том числе подтверждение нахождения на иждивении 
у указанных лиц;

Документы, подтверждающие участие в СВО.
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